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Kurumumuzca size sunulan hizmetlere iliskin goriis ve Onerileriniz, size daha iyi hizmet
verebilmemiz agisindan 6nem tasimaktadir. Liitfen verilen hizmetle ilgili olarak asagida yazih

sorularda size uygun secenegi isaretleyiniz.

1. Hizmet icin geldiginiz Sube/ilce Miidiirliigii : .............................. Sube/ilge Miidiirliigii

2. Kurumumuza hangi hizmet / hizmetler icin basvuruda bulundunuz?

Isletme Tescil Belgesi

Muhasebe Islemleri

Ihracat ve Ithalat Islemleri

Personel(Ozliik) Islemleri

Kooperatifcilik Faaliyetleri

Rapor (Sevk-Ar1 Saglik v.b.) Talebi

Bilgi Edinme

Ciftei Kayit Sistemi (CKS)

Hayvan Hastalik ve Zararlilari

Mera

Bitki Hastalik ve Zararlilar

Ruhsat Teskeresi / Vize Islemleri

Izin Belgesi / Ruhsat (Tohum, Fidan vb.)

Su Uriinleri

Tarimsal Tesviklerden Yararlanma

Hayvan Pasaportu

Gida ve Yem Isl. Kayit Onay Islemleri

Kirsal Kalkinma Yatirimlan

Tohum/Fidan/Fide Talebi

As1 ve Serumlama

Gida Kontrol Hizmetleri

Diger (Yaziniz) .......ccccevvveveeeeennnnn...

3. Talep ettiginiz hizmetin ayritili tanimini yapIniz: .......ccoeeevevieeineiieeieiieciacinecnann

4. Hizmetin sunulmasi ile ilgili degerlendirmeleriniz nelerdir? Isaretleyiniz.

COK iYi iYi
(5 Puan) (4 Puan)

ORTA
(3 Puan)

ZAYIF
(2 Puan)

COK ZAYIF
(1 Puan)

Gerekli bilgilendirme yapilmustir.

Personelce yeterli hizmet verilmistir.

Personelce yeterli yonlendirme yapilmigtir.

Hizmetin verildigi ortam uygundur.

Personel giiler ylizlii davranmistir.

5. Talep ettiginiz hizmeti alamamissamz bunun sebebi nedir?

(Istiyorsaniz adinizi, adresinizi ve telefonunuzu yazabilirsiniz. Gizli tutulacaktir.)

Ad1 Soyada:
Adres

Telefon

Tarih:
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