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4.1-Kurulus ve Baglaminin Anlasiimasi

4.2-Tlgili Taraflarin Thtiyac ve Beklentilerinin Anlasilmasi
4.3-Kalite Yonetim Sistemi Kapsaminin Belirlenmesi
4.4-Kalite Yonetim Sistemi ve Prosesleri

6.1-Risk ve Firsatlar1 Belirleme Faaliyetleri

6.2-Kalite Hedefleri ve Bunlara Erismek Icin Planlama

5.1.1-Liderlik ve Taahhiit

5.1.2-Miisteri Odakhihk

5.2.1-Kalite Politikasinin Olusturulmasi
5.3-Kurumsal Gorev, Yetki ve Sorumluluk

9.30-12.00 7.1.1-Kaynaklar-Genel

7.1.2-Kisiler
7.1.4-Proseslerin Isletimi Icin Ortam
7.5.1-Dokiimante Edilmis Bilgi

9.1.1-izleme, Ol¢me, Analiz ve Degerlendirme
9.1.2-Miisteri Memnuniyeti

9.2-I¢ Tetkik

9.3-Yonetimin Gozden Geg¢irilmesi
10.1-lyilestirme-Genel

10.2-Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet
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